
Beste klant,

Wij dragen zorg voor onze producten en uw behoeften en geven u een uitgebreide garantie tot 20 jaar voor:
1.  Alle beglazingen gemonteerd in alle FAKRO dakramen die aangeschaft zijn vanaf 1 januari 2005,
2.  Alle metalen scharnieren in dakramen die gekocht zijn vanaf 1 juli 2011, met uitzondering van de FTT, 

FY_,FD_ dakramen.

Om de garantie te kunnen ontvangen, dient u aan de volgende voorwaarden te voldoen: 
— Vul onderstaand vragenformulier in en stuur dit op naar FAKRO Nederland b.v., De Ren 34, 
 6562JK Groesbeek onder vermelding van “20 jaar garantie”. Het vragenformulier is tevens beschikbaar 

via www.fakro.nl, 
— Stuur het vragenformulier uiterlijk 2 jaar na de aanschafdatum op,
— Het naleven van de garantievoorwaarden die gesteld zijn volgens de garantiekaart.

voornaam en familienaam, adres, tel.

 e-mailadres aanschafdatum

Datum, adres, handtekening

1) Welke onderneming heeft het FAKRO 

 dakraam geïnstalleerd?

  Dakdekkersbedrijf

  Aannemer

  DHZ zaak

  Anders, nl. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

2) Wat heeft u tot het besluit van de aanschaf van 

het dakraam doen komen?

  Bouw van een nieuw gebouw

  Verbouw / renovatie van een bestaand gebouw

  Vervanging van oude dakramen

3) Zijn er radiatoren geplaatst onder het dakraam?

  Ja

  Nee

4) Zijn er binnen- en/of buitenzonweringen ge-

monteerd op het dakraam? 

  Ja, binnenzonwering: jaloezie, rolgordijn, plissé 
gordijn, insectenhor

  Ja, buitenzonwering: screen, rolluik

  Nee

5) Hoeveel FAKRO dakramen zijn er gemonteerd 

in uw woning/kantoor?

 

6) Wie heeft uw interesse voor FAKRO gewekt?

  Verkoper

  Dakdekker

  Architect

  Anders, nl. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

7) Wat heeft u overtuigd om een FAKRO dakraam 

te kopen?

  Kwaliteit

  Technische eigenschappen

  Ruim assortiment

  Gemakkelijke onderbediening

  FAKRO merk

  Prijs

  Anders, nl.

8) FAKRO nieuwsbrief: Ik schrijf me in voor de 

nieuwsbrief van FAKRO. 

  Ja

  Nee

AANVRAAGFORMULIER

20 jaar garantie 


